Zawod: technik informatyk

Symbol cyfrowy zawodu: 312[01]
Numer zadania: 2

Czas trwania egzaminu; 240 minut

ARKUSZ EGZAMINACYJNY
ETAP PRAKTYCZNY
EGZAMINU POTWIERDZAJACEGO KWALIFIKACJE ZAWODOWE

CZERWIEC 2009
Informacje dla zdajgcego

1. Materiaty egzaminacyjne obejmuja: ARKUSZ EGZAMINACYJNY z trescig
zadania i dokumentacjg zeszyt ze strong tytutowg KARTA PRACY
EGZAMINACYJNEJ oraz KARTE OCENY.

2. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 5 stron. Sprawdz, czy materiaty
egzaminacyjne sg czytelne i nie zawierajg btednie wydrukowanych stron.
Ewentualny brak stron lub inne usterki w materiatach egzaminacyjnych zgto$
przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego etap praktyczny.

3 Na KARCIE PRACY EGZAMINACYJNEJ:

- wpisz swojg date urodzenia,
- wpisz swoj numer PESEL.
4. Na KARCIE OCENY:
- wpisz swojg date urodzenia,
- wpisz swoOj numer PESEL,
- wpisz symbol cyfrowy zawodu,
- zamaluj kratke z numerem odpowiadajgcym numerowi zadania,
- przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL w oznaczonym miejscu na
karcie.

5. Zapoznaj sie z trescig zadania egzaminacyjnego, dokumentacjg zatgczong do
zadania, stanowiskiem egzaminacyjnym i jego wyposazeniem. Masz na to
20 minut. Czas ten nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

6. Po uptywie tego czasu przystgp do rozwigzywania zadania. Rozwigzanie
obejmuje opracowanie projektu realizacji prac okreslonych w tresci zadania.
wykonanie prac zwigzanych z opracowywanym projektem i sporzgdzenie
dokumentaciji z ich wykonania.

7. Zadanie rozwigzuj w zeszycie KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ od razu na
czysto. Notatki, pomocnicze obliczenia itp., jezeli nie nalezg do pracy, obwiedz
linig. i oznacz stowem BRUDNOPIS. Zapisy oznaczone BRUDNOPIS nie |
bedg oceniane.

8. Po rozwigzaniu zadania ponumeruj strony pracy egzaminacyjnej. Numerowanie
rozpocznij od strony, na ktorej jest miejsce do zapisania tytutu pracy. Wszystkie
materiaty, ktére zatgczasz do pracy, opisz swoim numerem PESEL w prawym
gornym rogu.

9. Na stronie tytutowej zeszytu KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ, wpisz liczbe
stron swojej pracy i liczbe sztuk zatgczonych materiatow.

10. Zeszyt KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ i KARTE OCENY przekaz
zespotowi nadzorujgcemu etap praktyczny.

Powodzenia!



Zadanie egzaminacyjne
W sekretariacie przedszkola znajduje sie komputer, ktory uzywany

do prac biurowych. Komputer uzywany jest przez asystentke i dyrektora.
Stwierdzono usterke systemu komputerowego, w zwigzku z czym, dyrektor wezwat

jest

serwis komputerowy w celu jej zdiagnozowania i usuniecia.
Opracuj projekt realizacji prac prowadzacych do zlokalizowania i usuniecia usterki
systemu komputerowego w zakresie:

- diagnozowania wstepnego,

- ustalenia przyczyn usterki,

- usuniecia usterki.
W projekcie uwzglednij objawy wadliwej pracy systemu oraz informacje przekazane
pracownikowi serwisu przez dyrektora przedszkola (Zatgcznik 1).
Wykonaj czynnos$ci zwigzane z opracowanym projektem i sporzgdz dokumentacje

Z ich realizacji.

Projekt realizaciji prac powinien zawierac:
1. Tytut pracy egzaminacyjnej zgodny z trescig zadania.
2. Zatozenia do projektu realizacji prac wynikajgce z tresSci zadania
i zatgcznika.
3. Liste przyczyn usterki systemu komputerowego.
4. Wykaz prac prowadzgcych do usunigcia usterki systemu komputerowego.

5. Wskazania dla uzytkownikéw komputera.

Dokumentacja z wykonanych prac powinna zawierac:
6. Potwierdzenie wykonania prac zwigzanych z rozwigzaniem projektu.
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Uwaga:

Potwierdzenie wykonania prac udokumentuj wykorzystujgc zrzuty obrazow
ekranu monitora ilustrujgcych poszczegolne etapy Twojej pracy. Wykonane
obrazy ekranu skopiuj do dokumentu edytora tekstow Microsoft Word
(orientacja kartki pozioma) wedtug ponizszego schematu:

Opis.... _ Opis

Opis - Opis

Kazdg ze stron wydruku podpisz cyfrowo swoim numerem PESEL. Opisz
obrazki stownie w celu ich jednoznacznej identyfikacji.

Zapisz dokument zawierajgcy wykonane zrzuty ekranu do utworzonego przez
siebie foldera o nazwie odpowiadajgcej Twojemu numerowi PESEL,
w katalogu gtownym na dysku C:\ do pliku o nazwie ,,Zrzuty.doc".

Do wykonania zadania mozesz wykorzystagé:

zestaw komputerowy na stanowisku egzaminacyjnym,

oprogramowanie zainstalowane na komputerze,

informacje przekazane przez dyrektora przedszkola pracownikowi serwisu
komputerowego, zawarte w Zatgczniku 1,

dokumentacje techniczng ptyty gtownej komputera,
instrukcje obstugi monitora wchodzgcego w sktad zestawu,
oprogramowanie znajdujgce sie na stanowisku egzaminacyjnym:

a) sterowniki urzgdzen (podzespotow) wchodzgcych w skfad jednostki
centralnej,

b) instalator programoéw OpenOffice 2 oraz 7-Zip (Zatgcznik 2);

C) pakiet aktualizacyjny dla systemu operacyjnego oraz przeglgdarki
Microsoft Internet Explorer,

d) aktualizacje bazy wirusow programu antywirusowego,
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- oprogramowanie, znajdujgce sie w sali egzaminacyjnej, z ktérego moze
korzystac kilku zdajgcych:
a) pakiet biurowy Microsoft Office 2000 lub nowszy,
b) program antywirusowy,

c) system operacyjny Microsoft Windows 2000/XP Professional.

Czas przeznaczony na realizacje zadania wynosi 240 minut.

Zatacznik 1
Informacje przekazane przez dyrektora przedszkola pracownikowi serwisu
komputerowego

1. Komputer powinien zosta¢ naprawiony i skonfigurowany w przedszkolu,
bez zdejmowania obudowy jednostki centralnej oraz bez reinstalacji systemu
operacyjnego.

2. Komputer jest uzytkowany w przedszkolu do prac biurowych z dostepem
do sieci lokalnej LAN i Internetu (adres IP na komputerze w przedszkolu jest
uzyskiwany automatycznie). W chwili obecnej w przedszkolu trwajg prace
modernizacyjne i konserwacyjne, wiec fizyczne potgczenie z siecig LAN
i Internet nie jest mozliwe.

3. Na dysku twardym komputera C:\ znajdujg sie foldery o nazwach
Przedszkole, Dzieci i Finanse zawierajgce bardzo wazne dane dla
funkcjonowania przedszkola. Foldery te oraz ich zawarto$¢ nie mogg zostac
utracone w wyniku prac serwisowych.

4. Dyrektor i asystentka pracujgc na komputerze uzywajg konta Administrator
systemu z hastem dostepu 123456. Dyrektor przedszkola oczekuje, ze dla
kazdego uzytkownika komputera zostang utworzone konta systemowe
odpowiednio skonfigurowane i zabezpieczone.

5. Nalezy utworzy¢ dwa konta systemowe o nazwach: Dyrektor oraz
Asystentka.

6. Dyrektor przedszkola ma posiada¢ uprawnienia administratora systemu

i nieograniczony dostgp do wszystkich zasobow komputera. Konto

Asystentka nalezy skonfigurowac jako konto z ograniczeniami systemowymi.
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7. Asystentka powinna mieC petny dostep do folderd' / Przedszkole i Dzieci
natomiast do folderu Finanse prawa jedynie do przeglgdania i odczytu
danych. Natomiast dyrektor przedszkola powinien mie¢ petny dostep
do wszystkich trzech folderoéw (Przedszkole, Dzieci, Finanse).

8. Istnieje obawa infekcji wirusowej komputera, poniewaz system czasami
pracuje niestabilnie.

9. Asystentka ma zastrzezenia do pracy myszy komputerowej np. klawisze
myszy nie dziatajg poprawnie.

10. Nie mozna odczyta¢ plikbw z archiwum o nazwie archiwum.7z
zabezpieczonego hastem: kopia. Archiwum to jest zapisane w folderze
Przedszkole.

11.Przedszkole otrzymato z Kuratorium Os$wiaty dokument o nazwie
zestawienie.ods zawierajgcy informacje, ktore sekretarka powinna uzupetnic.
Niestety nie jest mozliwe otwarcie tego dokumentu za pomoca arkusza
kalkulacyjnego MS Excel. Asystentka nie zna obstugi pakietu OpenOffice
wzwigzku z czym zyczy sobie, aby przekonwertowaC ten dokument
do formatu xls i zapisa¢ go w folderze Dzieci.
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